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Support During COVID-19 Pandemic 
Assistance is available if you need financial support paying your rent, mortgage, or 
gas/electricity bill because of COVID-19 related income loss. The City has partnered 
with Sierra Saving Grace and the Salvation Army to help residents pay their utility 
bills during the pandemic. Funding for this program is made possible through HUD 
Federal CARES Act. To learn more about the program, please contact Sierra Saving 
Grace or the Salvation Army: 

Sierra Saving Grace         The Salvation Army 
25 W. 19th Street, Merced 1440 W. 12th Street, Merced 
(209) 626-5660 (209) 383-4225

Merced County has a similar program, to learn more go to 
https://housing.ca.gov/covid_rr/ or call (833) 430-2122 or (833) 687-0967. 

MERCED CITY COUNCIL 
Mayor Matthew Serratto 

Council Members: 
Jesse Ornelas (D1)       Fernando Echevarria (D2) 
Bertha Perez (D3)         Kevin Blake (D4) 
Sarah Boyle (D5)          Delray Shelton (D6) 
Contact the Council by writing to the Civic 

Center address below, call (209) 385-6834, or 

email citycouncil@cityofmerced.org 

Council Meetings are the first and third Mondays 

of the month, held at 6PM in the Council 

Chambers at the Civic Center, 678 W. 18th St. 

The Council meets the next day if Monday is a 

holiday. Agenda: www.cityofmerced.org 
CONTACT US 

www.cityofmerced.org, contains Council info, 

the Muni Code, General Plan, and other 

information. Civic Center is open Mon-Fri, 8AM-

5PM (except holidays); Finance open 9AM-5PM. 

DEPARTMENT DIRECTORY 
City Council & City Manager……… (209)385-6834 

City Attorney………………………….. (209)385-6868 

City Clerk………………………………. (209)388-8650 

Code Enforcement…………………..  (209)385-6237 

Economic Development……………  (209)385-6827 

Engineering……………………………. (209)385-6846 

Finance………………………………… (209)388-7900 

Inspection Services ………………….. (209)385-6861 

Parks & Recreation ………………….. (209)385-6235 

Personnel………………………………. (209)388-7100 

Planning………………………………..  (209)385-6858 

Public Works, reg. hrs.(7:30-4:30)…... (209)385-6800 

Public Works, after hours …………...  (209)385-6905 

Utility Billing …………………………….  (209)385-6841 

Merced Yosemite Regional Airport….. (209)385-6873 

EMERGENCIES - DIAL 911 
Fire Business …………………………....(209)385-6891 

Police Business ………………………...(209)385-6912 

Sewer Rate Increase Waived 
The City Council has waived the Annual Sewer Rate increase scheduled to 
take effect in January 2022. As a result, the City of Merced Sewer rates will 
not increase during the 2022 calendar year. For more information about the 
city’s utility rates, visit cityofmerced.org 
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Apoyo Durante la Pandemia COVID-19 
Si necesita apoyo financiero pagando su renta, hipoteca, factura de gas / electricidad 
por el COVID-19 relacionado a perdida de ingresos, hay asistencia disponible. La 
Ciudad se ha asociado con Sierra Saving Grace y el Salvation Army para ayudar 
residentes a pagar sus facturas de servicios durante la pandemia. Fondos para este 
programa son hechos posibles por el Acta  Federal CARES. Para aprender más acerca 
del programa, favor de contactar Sierra Saving Grace o el Salvation Army: 
 

Sierra Saving Grace                                  The Salvation Army 
25 W. 19th Street, Merced   1440 W. 12th Street, Merced 
(209) 626-5660                                       (209) 383-4225 
 
El Condado de Merced tiene un programa similar, para aprender mas visita 
https://housing.ca.gov/covid_rr/ o llamar al (833) 430-2122 o (833) 687-0967. 

Ayuntamiento de la Ciudad de Merced 

Alcalde Matthew Serratto 

Miembros del Consejo: 
Jesse Ornelas (D1)       Fernando Echevarria (D2) 
Bertha Perez (D3)         Kevin Blake (D4) 
Sarah Boyle (D5)          Delray Shelton (D6) 
Contacte al ayuntamiento por correo electronico en 

citycouncil@cityofmerced.org, al (209) 385-6834 o 

escribe a sus miembros en el Centro Civico a la 

direccion de abajo. Juntas del Ayuntamiento se 

reunen el primer y tercer lunes a las 6 PM en la 

camara del consejo (Council Chambers) en el 

Centro Civico, 678 W. 18th St. Cuando es lunes 

feriado, el Ayuntamiento se reune al dia siguiente. La 

agenda se publica en el sitio de internet 

www.cityofmerced.org 

Contactenos 

Cityofmerced.org, contiene informacion sobre el 

Ayuntamiento, el Reglamento Municipal, Plan 

General y otra informacion. El Centro Civico abre de 

lunes a viemes 8 AM – 5 PM, menos los dias feriados. 

 Departmento Directorio 

Ayuntamiento de la Ciudad …………..  (209) 385-6834 

Gerente de la Ciudad …………….......... (209) 385-6868  

Abogada de la Ciudad ………...…….....(209) 388-8650  

Secretario/a de la Ciudad ……………....(209) 385-6237 

Ejecucion de Regalamentos ………...… (209) 385-6827 

Desarrollo Economico …………………….(209) 385-6846  

Finanzas …………………………………..…(209) 388-7900 

Servicios de Inspeccion …………………. (209) 385-6861 

Parques y Recreaciones ………………....(209) 385-6235   

Recursos Humanos ………………………. (209) 388-7100  

Depot. de Planeacion ……………………(209) 385-6858  

Obras Publicas (7:30-4:30)……………......(209) 385-6800 

Fuera de horario de oficina  …………….(209) 385-6905  

Pago de Facturas ………………………... (209) 385-6841 

Aeropuerto Regional Merced Yosemite.(209)385-6873 

Emergencias – Marque 911 

Depot. de Bomberos ………………………… (209) 385-

6891 

    

Exención del aumento de la tarifa de alcantarillado 
El Concejo Municipal ha renunciado al aumento anual de la tarifa de 
alcantarillado programado para entrar en vigencia en enero de 2022. Como 
resultado, las tarifas de alcantarillado de la Ciudad de Merced no 
aumentarán durante el año calendario 2022. Para obtener más información 
sobre las tarifas de servicios públicos de la ciudad, visite cityofmerced.org 
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